
Le réseau analogique et ISDN partiront à la retraite fin 2017 

 

Swisscom prévoit de migrer d’ici fin 2017 tous les services basés sur la technologie de 

téléphonie fixe conventionnelle vers la technologie IP (Internet Protocol), axée sur 

l’avenir. Dès 2018, l’ancienne infrastructure téléphonique sera progressivement 

démantelée. Swisscom accompagnera les clients qui n’auront pas encore migré vers un 

produit IP à cette date. Avec All IP, le client bénéficie de plus de flexibilité, de plus de 

simplicité et de davantage d’efficacité, indépendamment du site et de l’appareil. 

Concrètement, les lignes analogiques et ISDN passeront à la nouvelle technologie. Elles 

sont normalement associées uniquement à la téléphonie. De nombreuses autres 

applications sont toutefois concernées. 

La check-list vous permettra de déterminer quels domaines de votre établissement sont 

susceptibles d’être touchés par le passage à All IP. 

 

Types de lignes 

 Ligne téléphonique analogique (Economy Line) 

 Ligne téléphonique ISDN (ISDN Light, ISDN Basic, ligne de base, ligne primaire) 

 

Téléphonie 

 Installation téléphonique correspondant à l’un des types de ligne ci-dessus 

 Connexion à Internet utilisant l’un des types de ligne ci-dessus 

Installations utilisant des lignes téléphoniques 

 Système d’alarme 

 Installation de détection d’incendie 

 Téléphone ascenseur 

 Alarme système ou chauffage, eau, etc. 

 

Appareils utilisant des lignes téléphoniques 

 Appareils de diagnostic 

 Stations de paiement (paiement électronique) dans les stations-service 

 Terminaux de paiement dans l’assistance dépannage 

 Interphones 

 Porte/système d’ouverture de porte contrôlés par le téléphone 

 Surveillance des bâtiments ou caméra de surveillance 

 Systèmes de caisse avec terminaux de paiement  

 

Veuillez contacter votre installateur ou votre fournisseur pour vérifier si vos appareils, vos 

installations ainsi que votre ligne de téléphone et votre connexion à Internet doivent être 

convertis ou mis à niveau. 

La hotline Swisscom suivante est à votre disposition en tant que membre de l’Union 

professionnelle suisse de l’automobile (UPSA) en cas de questions concernant la conversion 

de vos lignes : au 0800 800 568 ou à l’adresse agvs.info@swisscom.com. 
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